Tu neesi viens! \

Pacientu tiesibas = cilvéktiesibas!
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Ja no “parasta” cilvéka klustam par pacientu, tad galvenais, ko gribam:

e sanemt uzticamu informaciju par diagnozi, prognozi un blakném!
e saprast visu, ko ar mani daris, ka tas notiks, ko tas nozimés manai dzives kvalitatei?

e buat parliecinatam, ka visu esmu sapratis un drikstu nemt lidzi “paligu” - atbalsta personu
(viru, sievu, draudzeni) - “Cetras ausis” labakas par divam!

e gribu saprast visu, kas as mani notiks, gribu jautat un sanemt atbildes!!

e gribu parakstit dokumentus (piekriSanu) tikai tad, kasd es, vai mans tuvinieks, saprot visu,
kas un ka notiks;

 gribu, lai dakterim bitu laiks ar mani runat, lai es nebiitu tikai kartéjais anonimais
gadijums!

e gribu, lai specialisti, pie kuriem esmu nonacis, saprastu, ka nekad ieprieks neesmu bijis
tada situacija, un es patieSam nezinu, ko jautat!!!
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Nemot véra visu ieprieks teikto, svarigi iepazities ar
Pacientu tiesibu likumu!

Likuma meérkis ir veicinat labvéligas attiecibas starp pacientu un
veselibas aprupes pakalpojumu sniedzéju, sekmeéjot pacienta aktivu
l[idzdalibu savas veselibas apriipé, ka ari nodroSinat vinam iespéju
Istenot un aizstavéet savas tiesibas un intereses.
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Turpinam ar Pacientu tiestbam!

NodrosSinot pacienta tiesibas, aizliegta atskiriga attieksme atkariba no personas
rases, etniskas izcelsmes, adas krasas, dzimuma, vecuma, invaliditates, veselibas
stavokla, religiskas, politiskas vai citas parliecibas, nacionalas vai socialas izcelsmes,
mantiska vai gimenes stavokla vai citiem apstakliem. Atskiriga attieksme ietver
personas tiesu vai netiesu diskriminaciju, personas aizskarsanu vai noradijumu to
diskriminét.
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Pacients drikst aizstavet savas tiesibas!

Aizliegts sodit pacientu vai citadi tiesi val netiesi radit
vinam nelabveéligus apstaklus, ja pacients aizstav savas
tiesibas.
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Tiesibas uz informaciju

Pacientam ir tiesibas uz informaciju par veselibas apripes pakalpojumu
sanemsanas iespéjam un veselibas apriipes pakalpojumu apmaksas kartibu. Par
STs informacijas publiskoSanu arstniecibas iestadé ir atbildigs arstniecibas
lestades vaditajs.

e Pacientam ir tiesibas zinat arstéjoso arstu un citu veselibas apriipes procesa
iesaistito arstniecibas personu vardu, uzvardu, amatu, profesiju un specialitati.
ArstéjoSajiem arstiem un veselibas apripes procesa iesaistitajam arstniecibas
personam, uzsakot arstniecibu, ir pienakums informét pacientu par savu
vardu, uzvardu, amatu, profesiju un specialitati. (4.pants)
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Tiestbas uz informaciju par pacienta veselibu

e Pacientam ir tiesibas laikus sanemt informaciju par savu veselibu.

o Informacija sniedzama pacientam saprotama forma, izskaidrojot
mediciniskos terminus un nemot véra pacienta vecumu, veselibas
stavokli, briedumu un pieredzi.

o Pacientam ir tiesibas arstniecibas laika, péc arstniecibas vai kada tas posma
pabeigsanas sanemt informaciju par vinam sniegtajiem arstniecibas pakalpojumiem,
ka ari veikto diagnostisko izmekléjumu un funkcionésanas novértéjumu rezultatus
(izrakstus, norakstus un kopijas), noradijumus un rekomendacijas attieciba uz
turpmako arstniecibu un socialajiem pakalpojumiem.



Tiesibas uz arstniecibu

e Pacientam ir tiesibas uz laipnu attieksmi, kvalitativu un
kvalificétu arstniecibu neatkarigi no vina slimibas rakstura
un smaguma.

° Pacientam ir tiesibas uz savas gimenes un citu personu
atbalstu arstniecibas laika.
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Pacientam ir tiesibas uz tadu arstniecibu, kas tiek veikta
tikai to personu klatbatné, kuras ir tiesi iesaistitas
arstnieciba. Pacients var piekrist citu personu klatbutnel
arstniecibas laika vai pieaicinat citas personas, ja tas
netrauceé arstniecibu un to pielauj apstakli, kados
arstnieciba tiek veikta.
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Informeta piekrisana

Arstnieciba ir pielaujama, ja pacients devis tai informéto piekrisanu.
Pacientam ir tiesibas pirms informétas piekriSanas dosanas uzdot
jautajumus un sanemt atbildes.

Informéto piekriSanu noformeé rakstveida, ja to pieprasa pacients vai
arstéjosais arsts.
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o Pacientam ir tiesibas iepazities ar saviem mediciniskajiem
dokumentiem. Vinam ir tiesibas pieprasit un sanemt izrakstus,
norakstus un kopijas atbilstosi arstniecibas iestadé apstiprinatajam
cenradim.

e Pacientam ir tiesibas vienu reizi bez maksas sanemt savu medicinisko
dokumentu izrakstu, norakstu vai kopiju. I1zrakstus, norakstus un
kopijas pacients sanem triju darbdienu laika no attieciga pieprasijuma
iesniegSanas dienas.
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Turpionam ar Pacientu tiesibam!

Kad zvanit 113: https://www.nmpd.gov.lv/lv/kad-zvanit-113

Ka pareizi izsaukt NMPD brigadi: https://www.nmpd.gov.lv/.../ka-pareizi-izsaukt-nmpd...

Par NPMD cenradi: https://likumi.lv/.../353677-neatliekamas-mediciniskas...

Gimenes arstu konsultativais talrunis un noderiga informacija:
https://www.vmnvd.gov.lv/.../gimenes-arstu-konsultativais...
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e Plasaka informacija par iesniegumu Arstniecibas riska fondam:
https://www.vi.gov.lv/.../iesniegums-arstniecibas-riska...

e Noderiga informacija par to, kados gadijumos var iesniegt iesniegumu Veselibas
inspekcija: https://www.vi.gov.lv/.../timekla_versija_buklets...
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